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Biglietto aereo
Il possessore di questo biglietto ne ha effettuato l’acquisto via Internet. Quello che vedi dunque è il 
documento di viaggio che egli stesso ha stampato e ha la medesima validità di un biglietto acquistato 
in biglietteria.

Per favore siate puntuali, gli altri non possono aspettare
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A1. In base a quanto scritto sul biglietto, indica se le seguenti affermazioni sono vere 
o false.

Affermazioni Vero Falso

a. Il biglietto acquistato non assegna un posto preciso sull’aereo

b. Il volo è diretto ad Amsterdam

c. Il viaggiatore deve trovarsi all’imbarco alle ore 18.00

d. Il viaggio è stato effettuato nel mese di dicembre

e. Il terminal di partenza è il numero 2

A2. Individua e trascrivi il codice del biglietto.

 …………………………………………………………………………………………...

A3. Individua e trascrivi il numero del volo. 

 …………………………………………………………………………………………...

A4. Come si chiama la compagnia aerea che effettua il volo?

 …………………………………………………………………………………………...

A5. Qual è l’ordine corretto in cui il viaggiatore deve svolgere le seguenti azioni? 
	 * A. Effettuare il check-in, consegnare i bagagli da stiva e raggiungere l’uscita 

  d’imbarco
	 * B. Effettuare il check-in, raggiungere l’uscita d’imbarco e consegnare i bagagli da

  stiva
	 * C. Consegnare i bagagli da stiva e raggiungere l’uscita d’imbarco ed effettuare il

  check-in
	 * D. Raggiungere l’uscita d’imbarco, consegnare i bagagli da stiva ed effettuare il

  check-in

A6. Quale bagaglio prevede il biglietto acquistato? 
	 * A. Nessun bagaglio
	 * B. Bagagli a mano, anche più di uno, purché non superino le dimensioni previste
	 * C. Un bagaglio a mano e uno da imbarcare nella stiva
	 * D. Solo un bagaglio a mano che non superi le dimensioni previste

A7. Se il viaggiatore ha una valigia che misura 40 cm di altezza, 50 cm di larghezza e 
20 cm di profondità può imbarcarla come bagaglio a mano? 

	 * A. No, perché le dimensioni non sono quelle consentite
	 * B. Sì, perché le dimensioni sono quelle consentite
	 * C. Sì, purché collochi la valigia sotto il sedile davanti al passeggero
	 * D. Sì, ma il suo bagaglio sarà alloggiato nella stiva
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A8. Se il viaggiatore ha un bagaglio di dimensioni leggermente più grandi di quelle 
consentite ma comunque entro il limite stabilito

	 * A. può ugualmente imbarcare la valigia come bagaglio a mano
	 * B. può ugualmente imbarcare la valigia come bagaglio  a mano, ma in caso di

   volo affollato il suo bagaglio potrà essere alloggiato nella stiva
	 * C. può ugualmente imbarcare la valigia come bagaglio  a mano, ma in caso di

  volo affollato il suo bagaglio dovrà essere alloggiato nella stiva
	 * D. può imbarcare la valigia solo come bagaglio da stiva

A9. Quali sinonimi della parola “valigie” vengono utilizzati sul biglietto?

 …………………………………………………………………………………………...

A10. Quale documento deve avere con sé il viaggiatore che ha acquistato questo 
biglietto?

	 * A. Il passaporto perché vola all’estero e non in Italia
	 * B. La carta d’identità perché vola in Europa
	 * C. La carta d’identità e il passaporto perché sono obbligatori entrambi
	 * D. La carta d’identità perché il paese di destinazione fa parte della Ue

A11.  a. Che cosa viene raccomandato al viaggiatore sul biglietto?

 …………………………………………………………………………………………...

 b. Individua e riporta nelle righe sottostanti le due frasi che esprimono questa 
raccomandazione. 

 1 …………………………………………………………………………………………

 2 …………………………………………………………………………………………

A12. Ritieni che le informazioni contenute nella pubblicità presente sul biglietto pos-
sano essere utili al viaggiatore? Esprimi la tua opinione motivandola con elementi 
del testo.

 …………………………………………………………………………………………...

 …………………………………………………………………………………………...

 …………………………………………………………………………………………...

 …………………………………………………………………………………………...

 …………………………………………………………………………………………...
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A13. Indica quali tra le seguenti informazioni possono essere desunte dalla pubblicità 
presente sul biglietto e quali no.

Informazioni Sì No

a. Durante il periodo natalizio è obbligatorio prenotare il parcheggio

b. La prenotazione può essere effettuata online

c. Per usufruire della promozione bisogna esibire la carta d’imbarco

d. Il parcheggio è sia coperto che scoperto

e. Vengono offerte al viaggiatore anche altre promozioni


