
CASO 8 • Livello elevato

Caso professionale 8  Livello elevato

Apertura di una nuova struttura ricettiva

COMPETENZE

• Simulare	l’apertura	di	un	albergo	tenendo	in	considerazione	le	responsabilità	connesse
con	l’attività	alberghiera.

Considerando le informazioni relative al caso professionale proposto e utilizzando le com-
petenze specifiche della materia oggetto dell’esercitazione, elabora la documentazione 
richiesta e risolvi il seguente caso.

Ipotizza di voler aprire una nuova struttura ricettiva nella tua località. Dopo aver analizzato le condizioni 

del mercato locale, decidi la tipologia d’albergo che intendi aprire, stabilisci i servizi che vuoi offrire e 

tutti i dati necessari a completare la seguente tabella. 

1  Scheda tecnica dell’hotel.

Denominazione hotel .............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

Indirizzo .............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

Categoria 
.............................................................................................................................................................................

Proprietà  Unico proprietario 

 Società (indicare tipo) ....................................................................................................................

Dimensioni azienda  Piccola  Media  Grande

Ciclo produttivo  Annuale  Stagionale  Bistagionale

Tipo gestione  Familiare  Diretta 

 Modelli di aggregazione (specificare) .................................................................................

Capacità ricettiva Tot. camere ........................ Tot. posti letto ........................

Doppie n. ................. Singole n. ................. 

Triple n. ................ Quadruple n. ..................

Suite n. ...................

Altro (specificare) ...................................................................................................................................

Ristorazione Sale ristorante n. ................. Coperti ........................ Bar n. ........................

Altro (specificare) ...................................................................................................................................

Servizi complementari Garage .................... Posti auto .................... 

Piscina ..................... Sala fitness .................... 

Spiaggia privata ...................... Animazione ....................... 

Centro benessere .......................

Sala convegni n. ................. Posti .................

Altro (specificare) ...................................................................................................................................
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PROVE FINALI • Casi professionali

GRIGLIA DI VALUTAZIONE

Esercizi Punteggio massimo Punteggio ottenuto

1. Scheda tecnica dell’hotel 20 ............

2.  a. S.C.I.A.

b. Denuncia prezzi

c. Classificazione alberghiera

18 

20 

15

............ 

............ 

............

3. Organigramma 20 ............

Totale prova 93 ............

93 punti : 100 = punteggio ottenuto : x

x = 
100  punt. ottenuto

93
 = voto / 100 Voto ............ / 100

Arrangiamenti  RO  BB  HB  FB  All inclusive

Altro (specificare) ...................................................................................................................................

Prezzi  Listino unico  Prezzi dinamici 

 Offerte speciali  Last minute

Altro (specificare) ...................................................................................................................................

Mercato di riferimento  Leisure  Business  Gruppi

Altro (specificare) ...................................................................................................................................

2  Procurati ora i seguenti modelli in uso nella tua località e compilali in tutte le loro parti:

a. S.C.I.A.;

b. Denuncia prezzi;

c. Classificazione alberghiera.

3  Sulla base delle caratteristiche sopra descritte, predisponi l’organigramma del tuo hotel indicando le 

figure professionali che saranno impiegate nei diversi settori.
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