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I contratti d’impresa
(contratti di distribuzione di beni e servizi, contratti 

di produzione di beni e servizi, contratti bancari 
e assicurativi, contratti commerciali atipici)

SCELTA MULTIPLA

Scegli la risposta corretta tra quelle che ti vengono
proposte.

1. In un contratto di agenzia a tempo indeterminato
l’agente:
a) non può recedere dal contratto
b) può recedere dal contratto solo pagando 

una penale
c) può recedere dal contratto solo 

se il preponente è d’accordo
d) può recedere dal contratto dandone preavviso

entro un termine stabilito

2. Preponente e agente possono stipulare un patto
di non concorrenza:
a) solo in forma scritta ad substantiam
b) solo in forma scritta ad probationem
c) anche in forma orale
d) in qualsiasi forma

3. I compensi pagati dal preponente all’agente 
in relazione al fatturato si chiamano:
a) commissioni
b) mediazioni
c) provvigioni
d) contributi

4. Il contratto tramite cui un soggetto mette in
relazione altri due soggetti affinché concludano
un affare è detto contratto di:
a) commissione
b) mediazione
c) agenzia
d) mandato

5. La fornitura di energia elettrica è un esempio 
di contratto di:
a) somministrazione
b) lavoro
c) mediazione
d) rappresentanza

6. Il contratto di commissione è una forma di:
a) mandato con rappresentanza
b) mandato senza rappresentanza
c) contratto di fornitura
d) contratto di lavoro subordinato

7. Non è un obbligo del preponente:
a) fornire all’agente un estratto conto 

delle provvigioni dovute
b) pagare all’agente un’indennità se ha procurato

nuovi clienti
c) pagare i contributi previdenziali per conto

dell’agente
d) fornire all’agente informazioni sui beni 

o servizi trattati

8. Il contratto con cui una parte si impegna 
a realizzare un’opera a favore dell’altra parte, 
con organizzazione dei mezzi necessari e gestione
a proprio rischio, si definisce contratto di:
a) somministrazione
b) fornitura
c) engineering
d) appalto

9. In un contratto di trasporto, il soggetto che
effettua il trasporto con i propri mezzi è chiamato:
a) committente c) vettore
b) mittente d) destinatario
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10. Non è una causa di scioglimento del contratto 
di appalto:
a) la revisione del prezzo dell’appalto
b) il recesso unilaterale del committente
c) l’impossibilità di esecuzione dell’opera
d) il perimento o deterioramento dell’opera

oggetto del contratto

11. Se il deposito ha per oggetto denaro o beni
fungibili, si definisce:
a) deposito reale
b) deposito bancario
c) deposito regolare
d) deposito irregolare

12. Il depositario deve restituire la cosa:
a) quando ha terminato di utilizzarla
b) alla scadenza del contratto
c) nel momento in cui il depositante la richiede
d) al termine previsto dalle parti

13. L’appaltatore può chiedere un aumento 
del prezzo dell’appalto al committente 
se si è verificato un aumento dei suoi costi 
di produzione pari almeno:
a) alla metà del prezzo convenuto
b) a un terzo del prezzo convenuto
c) a un quinto del prezzo convenuto
d) a un decimo del prezzo convenuto

14. Il contratto con cui l’assicuratore si impegna a
risarcire i danni patrimoniali che possono derivare
all’assicurato in seguito a responsabilità
contrattuale o extracontrattuale è:
a) l’assicurazione della responsabilità civile
b) l’assicurazione della responsabilità penale
c) l’assicurazione sulla vita
d) l’assicurazione in caso di sopravvivenza

15. Il corrispettivo in denaro che l’assicurato deve
versare all’assicuratore si chiama:
a) provvigione c) premio
b) commissione d) rischio

16. Il contratto con cui una società mette a disposizione
di un imprenditore un bene da essa prodotto dietro
pagamento di un canone periodico è detto:
a) factoring
b) outsourcing
c) leasing finanziario
d) leasing operativo

17. Se il factor si assume il rischio del mancato
pagamento dei crediti ceduti, si tratta 
di una forma di:
a) factoring pro solvendo
b) factoring pro soluto 
c) factoring operativo
d) factoring finanziario

18. Il documento che la banca periodicamente invia 
al correntista con l’indicazione dei movimenti 
di Dare e Avere si chiama:
a) estratto conto
b) saldo
c) lista degli addebitamenti
d) conto corrente

19. Se il libretto di deposito a risparmio è nominativo
pagabile al portatore, significa che è emesso:
a) con indicazione dell’intestatario e solo questi

può prelevare apponendo la firma sul libretto
b) con indicazione dell’intestatario, ma qualsiasi

possessore del libretto può prelevare
c) senza alcuna intestazione e chiunque presenti

il libretto può prelevare
d) senza alcuna intestazione, ma può prelevare

solo il soggetto autorizzato dalla banca

20. Il contratto con cui il compratore di una merce
autorizza la banca a pagare il prezzo al venditore
nel momento in cui questi consegna determinati
documenti è chiamato:
a) apertura di credito in conto corrente
b) anticipazione bancaria
c) apertura di credito documentario
d) cessione del credito salvo buon fine

VERO O FALSO

Indica se le affermazioni seguenti sono vere o false.

1. L’agente senza rappresentanza agisce in nome e per conto del preponente.
2. Il diritto di esclusiva è una caratteristica del contratto di agenzia.
3. Il commissionario è il soggetto che conferisce l’incarico nel contratto di commissione.
4. Il mediatore professionale è un imprenditore commerciale.
5. Il mediatore ha diritto al rimborso delle spese anche se l’affare non è stato concluso.
6. Se la somministrazione è a carattere continuativo, il prezzo è pagato periodicamente. FV

FV
FV
FV
FV
FV
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7. L’appaltatore non è responsabili dei vizi occulti dell’opera.
8. Il subappalto è vietato dalla legge.
9. Nel trasporto di persone il vettore è responsabile della perdita dei bagagli dei viaggiatori.

10. Il mittente è colui che spedisce la merce.
11. Nel trasporto cumulativo più mittenti si accordano per spedire più merci.
12. Gli albergatori non sono responsabili per il furto delle cose portate dai clienti.
13. Le operazioni bancarie attive riguardano la raccolta del risparmio.
14. Il contratto di deposito è, per la banca, un’operazione passiva.
15. I contratti bancari sono contratti in serie.
16. È detto valuta il compenso corrisposto sulla somma depositata in banca.
17. L’anticipazione bancaria è assistita da pegno di merci o di titoli.
18. Lo sconto è un contratto di assicurazione.
19. Il compenso del franchisor in percentuale sulle vendite è chiamato entry fee.
20. L’engineering può essere finanziario o operativo. FV

FV
FV
FV
FV
FV
FV
FV
FV
FV
FV
FV
FV
FV

CORRELAZIONE

Effettua le opportune correlazioni.

1. Factoring pro soluto a) Entry fee e royalties
2. Factoring pro solvendo b) Assunzione del rischio del mancato pagamento
3. Deposito in conto corrente c) Operazione bancaria passiva
4. Deposito nei magazzini generali d) Progettazione di impianti
5. Contratto di appalto e) Scioglimento per impossibilità di esecuzione dell’opera
6. Contratto di agenzia f) Star del credere
7. Contratti di commissione g) Acquisto della proprietà delle cose ricevute in pegno
8. Compenso del franchisor h) Pagamento dei crediti solo se c’è effettiva riscossione
9. Consulting engineering i) Rappresentante di commercio

10. Anticipazione bancaria irregolare j) Fede di deposito

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

CASI
Risolvi i casi seguenti utilizzando lo spazio disponibile.

1. Francesco deve custodire per un anno un prezioso orologio d’epoca per conto del proprietario Patrizio:
Un’agenzia di comunicazione chiede il permesso di scattare all’orologio alcune fotografie da utilizzare in una
campagna pubblicitaria, a fronte del pagamento di un corrispettivo, e Patrizio acconsente. Al termine del ser-
vizio fotografico, Francesco percepisce il compenso. Trascorso l’anno, Francesco restituisce l’orologio a Patri-
zio, ma si rifiuta di dargli il compenso percepito per le fotografie. Quale fattispecie contrattuale regola il rap-
porto tra Francesco e Patrizio e a chi spetta il corrispettivo delle fotografie?
……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

CM16000050E_12_contratti.qxd  17-12-2009  18:25  Pagina 3



Esercitazioni I contratti d’impresa

4

2. Durante il loro soggiorno presso l’albergo “Miramare” due turisti chiedono all’albergatore di custodire alcuni gio-
ielli, ma costui si rifiuta. Durante la notte i gioielli vengono rubati dalla camera dei due turisti, i quali pretendo-
no di essere risarciti. L’albergatore si oppone, sostenendo di non avere alcuna responsabilità. Chi ha ragione?
……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

3. Con la stipula di un contratto di appalto l’imprenditrice Grazia ha affidato alla ditta di Paolo la costruzione di
un nuovo magazzino. Dopo 8 anni dalla costruzione, Grazia si accorge che sulle pareti dell’edificio sono com-
parse delle vistose crepe e il soffitto rischia di crollare. Immediatamente Grazia denuncia l’accaduto e chiama
in causa il costruttore. Paolo afferma che è trascorso troppo tempo dall’edificazione e, quindi, i difetti del-
l’opera non possono essergli imputati. Ha ragione?
……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

4. Luca e la ditta Formafix S.r.l., che produce attrezzi per palestre, stipulano un contratto di commissione in for-
ma scritta, con cui Luca si impegna a vendere gli attrezzi per conto della ditta. Nel contratto non è specifica-
to l’importo delle provvigioni spettanti a Luca. In questo caso, chi è il committente e chi è il commissionario?
Il contratto è valido? Che cosa può chiedere Luca?
……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

TRATTAZIONE SINTETICA DI ARGOMENTI

Tratta ciascuno dei temi proposti utilizzando lo spazio disponibile.

1. Definisci il contratto di agenzia e indica che cos’è il diritto di esclusiva.
……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..
……………………………………………………………………………………....................................................………………..
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2. Fai un esempio di contratto di somministrazione. Spiega inoltre qual è la differenza tra somministrazione a
carattere periodico e somministrazione a carattere continuativo.
……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

3. Indica quali sono i documenti che le parti producono in relazione a un trasporto di cose.
……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

4. Spiega che cos’è il deposito nei magazzini generali e quali documenti comporta.
……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

5. Illustra qual è il contenuto e quali sono le parti di un contratto di franchising.
……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

6. Indica che cosa si intende per outsourcing.
……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..

……………………………………………………………………………………....................................................………………..
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