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Nome e cognome …………………………………………………………………………….……. 
 

Classe ………………………………………………………………… Data …………………… 

 

Live-in e check-out 
 

di Luca Danesi 
 

Esercitazione di Laboratorio di Accoglienza turistica per la classe II 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
In data 23 novembre alla reception dell’hotel ERGIFE di Roma (****) accade quanto segue: 
 arriva la famiglia Diaz dalla Spagna, che chiede una XXB e trattamento HB fino al 26 novembre; 
 arriva un gruppo di 20 persone dall’Ungheria (3 XB, 4 XXB, 3 XXXB), che soggiornano per 10 giorni 

con trattamento FB; 
 parte un gruppo di 23 persone da Verona, il cui capogruppo è la Sig.ra Rossana Bianchi (1 XB, 8 XXB, 2 

XXXB), che hanno usufruito del trattamento HB per 9 giorni e consumato al bar 80 euro; 
 parte la Sig.ra Filomena Rosa di Firenze, dopo una permanenza di 8 giorni in trattamento FB. 
 
 

TARIFFE HOTEL ERGIFE 
XB XXB XXXB HB FB 

130 € 150 € XXB + 20% 80 € 95 € 
Sconto per comitive 10% sul prezzo delle camere 
 
 
Supponendo che dai giorni precedenti fossero presenti altri 33 clienti, predisporre: 
 la fattura emessa a favore del gruppo di 23 persone; 
 la ricevuta fiscale emessa a favore della Sig.ra Filomena Rosa; 
 il modello Istat per il 23 novembre. 
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Fattura emessa a favore del gruppo di 23 persone 
 
 
 
 
 
 

 
 

Telefono:  
FATTURA N. 
 

Fax:  
e-mail:    Data  
C.F e P.IVA     
Spett.le 

  

Partita IVA  

Natura, qualità e quantità dei servizi Importo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Imponibile IVA dovuta Aliquota Totale fattura 
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Ricevuta fiscale emessa a favore della Sig.ra Filomena Rosa 
 
 
 
 
 
 

RICEVUTA 
FISCALE N.  

    Data 
Telefono:     
Fax:    
e-mail:  Serie n. 
C.F e P.IVA   

     

Spett.le 

  

Partita IVA  

Natura, qualità e quantità dei servizi Importo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Imponibile IVA dovuta Aliquota Totale ricevuta 
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 CONFORME AL          
 Mod. ISTAT ISTITUTO NAZIONALE DI STATISTICA N. progressivo  
 C/59 ENTE NAZIONALE ITALIANO PER IL TURISMO 108  
   DIPARTIMENTO PER IL TURISMO    
           

 RILEVAZIONE DEL MOVIMENTO 
 DEI CLIENTI NEGLI ESERCIZI RICETTIVI 

 

 Anno _________ Mese ____________   Giorno ________      
           

 MOVIMENTO DEL GIORNO  

 COMUNE _________________________ 
CLIENTI DEL GIORNO 
PRECEDENTE N. 

  

 TIPO DI ESERCIZIO _________________________ ARRIVATI N.  
   (ALBERGO, CAMPEGGIO ECC.) TOTALE N.  
 DENOMINAZIONE  ___________________________ PARTITI N.  
 PRESENTI NELLA 

NOTTE N. 
 

 NUMERO STELLE _______ 
 

 
 

CLIENTI DEL GIORNO 
 

  

 CLIENTI STRANIERI  
N.

CLIENTI ITALIANI  
 NAZIONALITÀ DI RESIDENZA ARRIVATI PARTITI 

PROVINCIA DI 
RESIDENZA 

ARRIVATI PARTITI  
 -   1 -    
 -   2 -    
 -   3 -    
 -   4 -    
 -   5 -    
 -   6 -    
 -   7 -    
 -   8 -    
 -   9 -    
 -   10 -    
 -   11 -    
 -   12 -    
 -   13 -    
 -   14 -    
 -   15 -    
 -   16 -    
 -   17 -    
 -   18 -    
 -   19 -    
 -   20 -    
 -   21 -    
 -   22 -    
 -   23 -    
 -   24 -    
 -   25 -    
 TOTALE   TOTALE  
 Il presente modello può essere compilato o:      
 - registrando l'arrivo e la partenza di ciascun cliente;      
 - raggruppando gli arrivi e le partenze dei clienti per nazionalità straniera o provincia italiana;    
 - adottando in forma mista le due possibilità precedenti, secondo le esigenze dell'esercente.    
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Soluzioni dell’esercitazione 
 

Fattura emessa a favore del gruppo di 23 persone 
 
Preparazione del conto ed emissione di fattura intestata alla Sig.ra Rossana Bianchi 
 
Alloggio 
130 € x 9 giorni = 1.170 € (costo camera singola) 
150 € x 8 camere x 9 giorni = 10.800 € (costo camere doppie) 
180 € x 2 camere x 9 giorni = 3.240 € (costo camere triple) 
Totale alloggio 15.210 €, meno sconto 10% = 13.689 € 
 
Vitto 
80 € (prezzo half board) x 9 giorni x 23 pax = 16.560 € + 80 € (consumazioni Bar) = 16.640 € 
 
Totale fattura 
13.689 € + 16.640 € = 30.329 € 
 
Scorporo dell’Iva 
30.329 € x 100 : 122 = 24.859,84 € (imponibile) 
30.329 € - 24.859,84 = 5.469,16 € (imposta) 
 

Hotel ERGIFE 
Via della Pisana, 98 

ROMA 
Telefono: 06/7869505 

FATTURA N. 
 

148 
 

Fax: 06/7869501   
e-mail: hotelergiferoma.it Data 23/11/2014 
C.F e P.IVA: 9845XTE345Y 
Spett.le Sig.ra Rossana Bianchi 

 Via Cristoforo Colombo, 43 Verona 

Partita IVA  TR8943E568K 

Natura, qualità e quantità dei servizi Importo 

 
Totale alloggio 23 pax 9 giorni 13.689 €
 
Totale vitto 23 pax 9 giorni 16.560 €
 
Consumazioni bar 80 €
 
 
 
 
 

Imponibile IVA dovuta Aliquota Totale fattura 
24.859,84 € 5.469,16 € 22% 30.329 €
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Ricevuta fiscale emessa a favore della Sig.ra Filomena Rosa 
 
 
Preparazione del conto ed emissione della ricevuta fiscale 
 
Alloggio 
130 € x 8 giorni = 1.040 € (costo camera) 
 
Vitto 
95 € (prezzo full board) x 8 giorni = 760 € 
 
Totale ricevuta fiscale 
1.040 € + 760 € = 1.800 € 
 
 

Hotel ERGIFE RICEVUTA 
FISCALE N.  149 

Via della Pisana, 98 
ROMA 

    Data 23/11/2014 
Telefono:  06/7869505    
Fax: 06/7869501    
e-mail: hotelergiferoma.it  Serie n. 48 
C.F e P.IVA 9845XTE345Y   

     

Spett.le Sig.ra Filomena Rosa 

Via Cavour, 78 Firenze 

Partita IVA T3F943E568G 

Natura, qualità e quantità dei servizi Importo 

 
Totale alloggio 1 pax 8 giorni 1.040 €
  
Totale vitto 1 pax 8 giorni 760 €
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Imponibile IVA dovuta Aliquota Totale ricevuta 
  1.800 €



 
 

 

 

7 

 
 CONFORME AL          
 Mod. ISTAT ISTITUTO NAZIONALE DI STATISTICA N. progressivo  
 C/59 ENTE NAZIONALE ITALIANO PER IL TURISMO 108  
   DIPARTIMENTO PER IL TURISMO    
                    

 RILEVAZIONE DEL MOVIMENTO 
 DEI CLIENTI NEGLI ESERCIZI RICETTIVI 

 

 Anno 2014 Mese Novembre Giorno 23/11/2014      
           

 MOVIMENTO DEL GIORNO  

 COMUNE _________Roma_________ 
CLIENTI DEL GIORNO 
PRECEDENTE N. 

33  

 TIPO DI ESERCIZIO ________Albergo_________ ARRIVATI N. 22  
   (ALBERGO, CAMPEGGIO ECC.) TOTALE N. 55  
 DENOMINAZIONE  _________ERGIFE_________ PARTITI N. 24  
 PRESENTI NELLA 

NOTTE N. 
 

31 
 

 NUMERO STELLE __4__ 
 

 
 

CLIENTI DEL GIORNO 
 

  

 CLIENTI STRANIERI  
N.

CLIENTI ITALIANI  
 NAZIONALITÀ DI RESIDENZA ARRIVATI PARTITI 

PROVINCIA DI 
RESIDENZA 

ARRIVATI PARTITI  
 SPAGNA 2  1 VERONA  23  
 UNGHERIA 20  2 FIRENZE  1  
 -   3 -    
 -   4 -    
 -   5 -    
 -   6 -    
 -   7 -    
 -   8 -    
 -   9 -    
 -   10 -    
 -   11 -    
 -   12 -    
 -   13 -    
 -   14 -    
 -   15 -    
 -   16 -    
 -   17 -    
 -   18 -    
 -   19 -    
 -   20 -    
 -   21 -    
 -   22 -    
 -   23 -    
 -   24 -    
 -   25 -    
 TOTALE 22 0 TOTALE 0 24  
 Il presente modello può essere compilato o:        
 - registrando l'arrivo e la partenza di ciascun cliente;       
 - raggruppando gli arrivi e le partenze dei clienti per nazionalità straniera o provincia italiana;    
 - adottando in forma mista le due possibilità precedenti, secondo le esigenze dell'esercente.    

 


