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Indicazioni per la compilazione dell’UdA
Le Unità di Apprendimento (UdA) sono programmate dal Consiglio di classe, rappresentano lo strumento di progettazione delle competenze, previsto dalla normativa sulla Riforma degli istituti professionali, e pertanto richiedono una precisa organizzazione degli apprendimenti. 

L’UdA segue uno schema strutturato e articolato che consente di facilitarne l’elaborazione e la redazione: 

· la prima parte si riferisce all’analisi del contesto classe in cui il Consiglio di classe può inserire i bisogni educativi e formativi della classe, la rilevazione dei livelli di apprendimento ed i fattori che ne determinano la composizione e la particolare configurazione. La denominazione della singola UdA si riferisce al percorso progettuale finalizzato al compito di realtà;

· la seconda parte è costituita dal raccordo delle dodici competenze di riferimento, declinate dalle Linee Guida in risultati di apprendimento intermedi per anni, con gli assi culturali ed entrambi con le competenze di indirizzo, anch’esse declinate in competenze intermedie;

· la terza parte è rappresentata dalla breve descrizione del compito di realtà a cui fa seguito l’individuazione degli aspetti organizzativi, temporali, metodologici e valutativi, questi ultimi rispetto al “profitto” espresso in decimi e ai “processi” descritti per livelli di padronanza delle competenze con le rubriche valutative;

· la quarta parte presenta il Piano di lavoro del compito di realtà in cui vengono dettagliate le attività, le competenze mobilitate, i tempi, gli esiti intermedi e finali della prova autentica.
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N. 

UNITÀ DI APPRENDIMENTO del Biennio
INDIRIZZO: Enogastronomia e ospitalità alberghiera
Classe … sezione …
	Docenti
	Discipline

	
	Lingua e letteratura italiana e Storia

	
	Inglese


	
	Matematica

	
	Geografia

	
	Diritto ed Economia

	
	Scienze motorie

	
	I.R.C.

	
	Seconda lingua straniera

	
	Scienze Integrate

	
	T.I.C.

	
	Scienza degli alimenti

	
	Laboratori dei servizi enogastronomici – cucina

	
	Laboratori dei servizi enogastronomici – bar – sala – vendita

	
	Accoglienza turistica


	UNITÀ DI APPRENDIMENTO

	CONTESTO CLASSE (Composizione del gruppo: bisogni formativi ed educativi; dinamiche relazionali e condotte comportamentali; Bisogni Educativi Speciali; eventuali ripetenze; Apprendimento: valutazione iniziale degli apprendimenti; individuazione delle fasce di livello)

	

	Denominazione

	

	COMPETENZE CHIAVE europee PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE (Racc. UE 22/05/2018)

	COMPETENZA IN SCIENZE, TECNOLOGIE E INGEGNERIA – COMPETENZE PERSONALE, SOCIALE, CAPACITÀ DI IMPARARE A IMPARARE – COMPETENZA IN MATERIA DI CITTADINANZA

	N.1 COMPETENZA DI RIFERIMENTO (D.M. 92 del 24/05/2018): Agire in riferimento ad un sistema di valori, coerenti con i principi della Costituzione, in base ai quali essere in grado di valutare fatti e orientare i propri comportamenti personali, sociali e professionali

	Competenza intermedia del Biennio (Allegato A delle Linee Guida)

1. Saper valutare fatti e orientare i propri comportamenti personali in ambito familiare, scolastico e sociale.

	ASSE SCIENTIFICO-TECNOLOGICO (Scienze integrate – T.I.C. – Laboratori tecnologici ed esercitazioni – Tecnologia, disegno e progettazione)

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	ASSE STORICO-SOCIALE (Storia, Diritto, Economia, Geografia)

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	Raccordo con le competenze di indirizzo:

n.3 Applicare correttamente il sistema HACCP, la normativa sulla sicurezza e sulla salute nei luoghi di lavoro.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.3 Applicare procedure di base relative all’igiene e alla sicurezza, in contesti strutturati e sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.7 Progettare, anche con tecnologie digitali, eventi enogastronomici e culturali che valorizzino il patrimonio delle tradizioni e delle tipicità locali, nazionali anche in contesti internazionali per la promozione del Made in Italy.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.7 Eseguire compiti semplici per la realizzazione di eventi enogastronomici e culturali in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.8 Realizzare pacchetti di offerta turistica integrata con i principi dell’eco sostenibilità ambientale, promuovendo la vendita dei servizi e dei prodotti coerenti con il contesto territoriale, utilizzando il web.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.8 Applicare i principi essenziali dell’eco sostenibilità ambientale per eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti per la realizzazione di offerte turistiche.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.9 Gestire tutte le fasi del ciclo cliente applicando le più idonee tecniche professionali di Hospitality Management, rapportandosi con le altre aree aziendali, in un’ottica di comunicazione ed efficienza aziendale.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.9 Eseguire compiti semplici di comunicazione professionale con il cliente, sotto supervisione, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti di Hospitality Management, assicurando la conformità delle attività svolte.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.10 Supportare le attività di budgeting-reporting aziendale e collaborare alla definizione delle strategie di Revenue Management, perseguendo obiettivi di redditività attraverso opportune azioni di marketing.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.10 Eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti, di budgeting-reporting aziendale sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.11 Contribuire alle strategie di Destination Marketing attraverso la promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni, per veicolare un’immagine riconoscibile e rappresentativa del territorio.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.11 Eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti, di promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni del territorio di appartenenza.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	cOMPETENZE CHIAVE europee PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE 

	COMPETENZA ALFABETICA FUNZIONALE – COMPETENZA MULTILINGUISTICA – COMPETENZA IN SCIENZE, TECNOLOGIE E INGEGNERIA

	N.2 COMPETENZA DI RIFERIMENTO: Utilizzare il patrimonio lessicale ed espressivo della lingua italiana secondo le esigenze comunicative nei vari contesti: sociali, culturali, scientifici, economici, tecnologici e professionali

	Competenze intermedia del Biennio (Allegato A delle Linee Guida)

2. Gestire l’interazione comunicativa, orale e scritta, in relazione agli interlocutori e al contesto; Comprendere i punti principali di testi orali e scritti di varia tipologia, provenienti da fonti diverse, anche digitali; Elaborare testi funzionali, orali e scritti, di varie tipologie, per descrivere esperienze, spiegare fenomeni e concetti, raccontare eventi, con un uso corretto del lessico di base e un uso appropriato delle competenze espressive.

	ASSE DEI LINGUAGGI (Italiano e Inglese)

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	ASSE SCIENTIFICO-TECNOLOGICO 

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	Raccordo con le competenze di indirizzo:
n.1 Utilizzare tecniche tradizionali e innovative di lavorazione, di organizzazione, di commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico-alberghiera, promuovendo le nuove tendenze alimentari ed enogastronomiche.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.1 Applicare tecniche di base di lavorazione, organizzazione e commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico-alberghiera, secondo criteri prestabiliti, in contesti strutturati e sotto diretta supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.2 Supportare la pianificazione e la gestione dei processi di approvvigionamento, di produzione e di vendita in un’ottica di qualità e di sviluppo della cultura dell’innovazione.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.2 Applicare procedure standard di gestione dei processi di approvvigionamento, di produzione e di vendita di prodotti e servizi di filiera in contesti strutturati e noti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.3 Applicare correttamente il sistema HACCP, la normativa sulla sicurezza e sulla salute nei luoghi di lavoro.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.3 Applicare procedure di base relative all’igiene e alla sicurezza, in contesti strutturati e sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.4 Predisporre prodotti, servizi e menù coerenti con il contesto e le esigenze della clientela (anche in relazione a specifici regimi dietetici e stili alimentari), perseguendo obiettivi di qualità, redditività e favorendo la diffusione di abitudini e stili di vita sostenibili e equilibrati.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.4 Applicare procedure di base per la predisposizione di prodotti e servizi in contesti strutturati e sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.5 Valorizzare l’elaborazione e la presentazione di prodotti dolciari e di panificazione locali, nazionali e internazionali utilizzando tecniche tradizionali e innovative.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.5 Applicare procedure di base di elaborazione di prodotti dolciari e di panificazione in contesti strutturati e noti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.6 Curare tutte le fasi del ciclo cliente nel contesto professionale, applicando le tecniche di comunicazione più idonee ed efficaci nel rispetto delle diverse culture, delle prescrizioni religiose e delle specifiche esigenze dietetiche.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.6 Applicare procedure di base per la cura del ciclo cliente in contesti strutturati e sotto supervisione, adottando idonee tecniche di comunicazione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.7 Progettare, anche con tecnologie digitali, eventi enogastronomici e culturali che valorizzino il patrimonio delle tradizioni e delle tipicità locali, nazionali anche in contesti internazionali per la promozione del Made in Italy.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.7 Eseguire compiti semplici per la realizzazione di eventi enogastronomici e culturali in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.8 Realizzare pacchetti di offerta turistica integrata con i principi dell’eco sostenibilità ambientale, promuovendo la vendita dei servizi e dei prodotti coerenti con il contesto territoriale, utilizzando il web.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.8 Applicare i principi essenziali dell’eco sostenibilità ambientale per eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti per la realizzazione di offerte turistiche.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.9 Gestire tutte le fasi del ciclo cliente applicando le più idonee tecniche professionali di Hospitality Management, rapportandosi con le altre aree aziendali, in un’ottica di comunicazione ed efficienza aziendale.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.9 Eseguire compiti semplici di comunicazione professionale con il cliente, sotto supervisione, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti di Hospitality Management, assicurando la conformità delle attività svolte.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.10 Supportare le attività di budgeting-reporting aziendale e collaborare alla definizione delle strategie di Revenue Management, perseguendo obiettivi di redditività attraverso opportune azioni di marketing.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.10 Eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti, di budgeting-reporting aziendale sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.11 Contribuire alle strategie di Destination Marketing attraverso la promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni, per veicolare un’immagine riconoscibile e rappresentativa del territorio.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.11 Eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti, di promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni del territorio di appartenenza.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	cOMPETENZE CHIAVE europee PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE 

	COMPETENZA IN SCIENZE, TECNOLOGIE E INGEGNERIA – COMPETENZE PERSONALE, SOCIALE, CAPACITÀ DI IMPARARE A IMPARARE – COMPETENZA IN MATERIA DI CITTADINANZA

	N.3 COMPETENZA DI RIFERIMENTO: Riconoscere gli aspetti geografici, ecologici, territoriali, dell’ambiente naturale ed antropico, le connessioni con le strutture demografiche, economiche, sociali, culturali e le trasformazioni intervenute nel corso del tempo.

	Competenza intermedia del Biennio (Allegato A delle Linee Guida)
n.3. Acquisire informazioni sulle caratteristiche geomorfologiche e antropiche del territorio e delle sue trasformazioni nel tempo, applicando strumenti e metodi adeguati.

	ASSE SCIENTIFICO-TECNOLOGICO 

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	ASSE STORICO-SOCIALE 

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	Raccordo con le competenze di indirizzo:
n.1 Utilizzare tecniche tradizionali e innovative di lavorazione, di organizzazione, di commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico-alberghiera, promuovendo le nuove tendenze alimentari ed enogastronomiche.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.1 Applicare tecniche di base di lavorazione, organizzazione e commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico- alberghiera, secondo criteri prestabiliti, in contesti strutturati e sotto diretta supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.2 Supportare la pianificazione e la gestione dei processi di approvvigionamento, di produzione e di vendita in un’ottica di qualità e di sviluppo della cultura dell’innovazione.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.2 Applicare procedure standard di gestione dei processi di approvvigionamento, di produzione e di vendita di prodotti e servizi di filiera in contesti strutturati e noti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.4 Predisporre prodotti, servizi e menù coerenti con il contesto e le esigenze della clientela (anche in relazione a specifici regimi dietetici e stili alimentari), perseguendo obiettivi di qualità, redditività e favorendo la diffusione di abitudini e stili di vita sostenibili e equilibrati.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.4 Applicare procedure di base per la predisposizione di prodotti e servizi in contesti strutturati e sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.5 Valorizzare l’elaborazione e la presentazione di prodotti dolciari e di panificazione locali, nazionali e internazionali utilizzando tecniche tradizionali e innovative.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.5 Applicare procedure di base di elaborazione di prodotti dolciari e di panificazione in contesti strutturati e noti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.6 Curare tutte le fasi del ciclo cliente nel contesto professionale, applicando le tecniche di comunicazione più idonee ed efficaci nel rispetto delle diverse culture, delle prescrizioni religiose e delle specifiche esigenze dietetiche.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.6 Applicare procedure di base per la cura del ciclo cliente in contesti strutturati e sotto supervisione, adottando idonee tecniche di comunicazione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.7 Progettare, anche con tecnologie digitali, eventi enogastronomici e culturali che valorizzino il patrimonio delle tradizioni e delle tipicità locali, nazionali anche in contesti internazionali per la promozione del Made in Italy.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.7 Eseguire compiti semplici per la realizzazione di eventi enogastronomici e culturali in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.8 Realizzare pacchetti di offerta turistica integrata con i principi dell’eco sostenibilità ambientale, promuovendo la vendita dei servizi e dei prodotti coerenti con il contesto territoriale, utilizzando il web.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.8 Applicare i principi essenziali dell’eco sostenibilità ambientale per eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti per la realizzazione di offerte turistiche.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.9 Gestire tutte le fasi del ciclo cliente applicando le più idonee tecniche professionali di Hospitality Management, rapportandosi con le altre aree aziendali, in un’ottica di comunicazione ed efficienza aziendale.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n. 9 Eseguire compiti semplici di comunicazione professionale con il cliente, sotto supervisione, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti di Hospitality Management, assicurando la conformità delle attività svolte.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.11 Contribuire alle strategie di Destination Marketing attraverso la promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni, per veicolare un’immagine riconoscibile e rappresentativa del territorio.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.11 Eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti, di promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni del territorio di appartenenza.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	cOMPETENZE CHIAVE europee PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE 

	COMPETENZA ALFABETICA FUNZIONALE – COMPETENZA IN SCIENZE, TECNOLOGIE E INGEGNERIA – COMPETENZE PERSONALE, SOCIALE, CAPACITÀ DI IMPARARE A IMPARARE – COMPETENZA IN MATERIA DI CITTADINANZA 

	N.4 COMPETENZA DI RIFERIMENTO: Stabilire collegamenti tra le tradizioni culturali locali, nazionali ed internazionali, sia in una prospettiva interculturale sia ai fini della mobilità di studio e di lavoro.

	Competenza intermedia del Biennio (Allegato A delle Linee Guida)
n.4 Acquisire informazioni sulle tradizioni culturali locali utilizzando strumenti e metodi adeguati; Illustrare le caratteristiche della cultura locale e nazionale di appartenenza, anche a soggetti di altre culture.

	ASSE DEI LINGUAGGI 

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	ASSE SCIENTIFICO-TECNOLOGICO 

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	ASSE STORICO-SOCIALE  

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	Raccordo con le competenze di indirizzo:
n.1 Utilizzare tecniche tradizionali e innovative di lavorazione, di organizzazione, di commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico-alberghiera, promuovendo le nuove tendenze alimentari ed enogastronomiche.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.1 Applicare tecniche di base di lavorazione, organizzazione e commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico- alberghiera, secondo criteri prestabiliti, in contesti strutturati e sotto diretta supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.4 Predisporre prodotti, servizi e menù coerenti con il contesto e le esigenze della clientela (anche in relazione a specifici regimi dietetici e stili alimentari), perseguendo obiettivi di qualità, redditività e favorendo la diffusione di abitudini e stili di vita sostenibili e equilibrati.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.4 Applicare procedure di base per la predisposizione di prodotti e servizi in contesti strutturati e sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.5 Valorizzare l’elaborazione e la presentazione di prodotti dolciari e di panificazione locali, nazionali e internazionali utilizzando tecniche tradizionali e innovative

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.5 Applicare procedure di base di elaborazione di prodotti dolciari e di panificazione in contesti strutturati e noti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.6 Curare tutte le fasi del ciclo cliente nel contesto professionale, applicando le tecniche di comunicazione più idonee ed efficaci nel rispetto delle diverse culture, delle prescrizioni religiose e delle specifiche esigenze dietetiche

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.6 Applicare procedure di base per la cura del ciclo cliente in contesti strutturati e sotto supervisione, adottando idonee tecniche di comunicazione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.7 Progettare, anche con tecnologie digitali, eventi enogastronomici e culturali che valorizzino il patrimonio delle tradizioni e delle tipicità locali, nazionali anche in contesti internazionali per la promozione del Made in Italy.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.7 Eseguire compiti semplici per la realizzazione di eventi enogastronomici e culturali in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	cOMPETENZE CHIAVE europee PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE 

	COMPETENZA MULTILINGUISTICA

	N.5 COMPETENZA DI RIFERIMENTO: Utilizzare i linguaggi settoriali delle lingue straniere previste dai percorsi di studio per interagire in diversi ambiti e contesti di studio e di lavoro.


	Competenza intermedia del Biennio (Allegato A delle Linee Guida)
n.5 Utilizzare la lingua straniera, in ambiti inerenti alla sfera personale e sociale, per comprendere i punti principali di testi orali e scritti; per produrre semplici e brevi testi orali e scritti per descrivere e raccontare esperienze ed eventi; per interagire in situazioni semplici e di routine e partecipare a brevi conversazioni.


	ASSE DEI LINGUAGGI (Inglese)

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	Raccordo con le competenze di indirizzo:

n.1 Utilizzare tecniche tradizionali e innovative di lavorazione, di organizzazione, di commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico-alberghiera, promuovendo le nuove tendenze alimentari ed enogastronomiche.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.1 Applicare tecniche di base di lavorazione, organizzazione e commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico- alberghiera, secondo criteri prestabiliti, in contesti strutturati e sotto diretta supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.2 Supportare la pianificazione e la gestione dei processi di approvvigionamento, di produzione e di vendita in un’ottica di qualità e di sviluppo della cultura dell’innovazione.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.2 Applicare procedure standard di gestione dei processi di approvvigionamento, di produzione e di vendita di prodotti e servizi di filiera in contesti strutturati e noti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.3 Applicare correttamente il sistema HACCP, la normativa sulla sicurezza e sulla salute nei luoghi di lavoro.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.3 Applicare procedure di base relative all’igiene e alla sicurezza, in contesti strutturati e sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.4 Predisporre prodotti, servizi e menù coerenti con il contesto e le esigenze della clientela (anche in relazione a specifici regimi dietetici e stili alimentari), perseguendo obiettivi di qualità, redditività e favorendo la diffusione di abitudini e stili di vita sostenibili e equilibrati.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.4 Applicare procedure di base per la predisposizione di prodotti e servizi in contesti strutturati e sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.7 Progettare, anche con tecnologie digitali, eventi enogastronomici e culturali che valorizzino il patrimonio delle tradizioni e delle tipicità locali, nazionali anche in contesti internazionali per la promozione del Made in Italy.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.7 Eseguire compiti semplici per la realizzazione di eventi enogastronomici e culturali in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.8 Realizzare pacchetti di offerta turistica integrata con i principi dell’eco sostenibilità ambientale, promuovendo la vendita dei servizi e dei prodotti coerenti con il contesto territoriale, utilizzando il web.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.8 Applicare i principi essenziali dell’eco sostenibilità ambientale per eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti per la realizzazione di offerte turistiche.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.9 Gestire tutte le fasi del ciclo cliente applicando le più idonee tecniche professionali di Hospitality Management, rapportandosi con le altre aree aziendali, in un’ottica di comunicazione ed efficienza aziendale.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n. 9 Eseguire compiti semplici di comunicazione professionale con il cliente, sotto supervisione, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti di Hospitality Management, assicurando la conformità delle attività svolte.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.10 Supportare le attività di budgeting-reporting aziendale e collaborare alla definizione delle strategie di Revenue Management, perseguendo obiettivi di redditività attraverso opportune azioni di marketing.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.10 Eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti, di budgeting-reporting aziendale sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.11 Contribuire alle strategie di Destination Marketing attraverso la promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni, per veicolare un’immagine riconoscibile e rappresentativa del territorio.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.11 Eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti, di promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni del territorio di appartenenza.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	cOMPETENZE CHIAVE europee PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE 

	COMPETENZA ALFABETICA FUNZIONALE – COMPETENZA MULTILINGUISTICA – COMPETENZE PERSONALE, SOCIALE, CAPACITÀ DI IMPARARE A IMPARARE – COMPETENZA IN MATERIA DI CITTADINANZA

	N.6 COMPETENZA DI RIFERIMENTO: Riconoscere il valore e le potenzialità dei beni artistici e ambientali

	Competenza intermedia del Biennio (Allegato A delle Linee Guida)
n.6 Acquisire informazioni sulle testimonianze artistiche e sui beni ambientali del territorio di appartenenza utilizzando strumenti e metodi adeguati.

	ASSE DEI LINGUAGGI 

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	ASSE STORICO-SOCIALE  

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	Raccordo con le competenze di indirizzo:

n.1 Utilizzare tecniche tradizionali e innovative di lavorazione, di organizzazione, di commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico-alberghiera, promuovendo le nuove tendenze alimentari ed enogastronomiche.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.1 Applicare tecniche di base di lavorazione, organizzazione e commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico-alberghiera, secondo criteri prestabiliti, in contesti strutturati e sotto diretta supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.6 Curare tutte le fasi del ciclo cliente nel contesto professionale, applicando le tecniche di comunicazione più idonee ed efficaci nel rispetto delle diverse culture, delle prescrizioni religiose e delle specifiche esigenze dietetiche.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.6 Applicare procedure di base per la cura del ciclo cliente in contesti strutturati e sotto supervisione, adottando idonee tecniche di comunicazione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.7 Progettare, anche con tecnologie digitali, eventi enogastronomici e culturali che valorizzino il patrimonio delle tradizioni e delle tipicità locali, nazionali anche in contesti internazionali per la promozione del Made in Italy.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.7 Eseguire compiti semplici per la realizzazione di eventi enogastronomici e culturali in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.8 Realizzare pacchetti di offerta turistica integrata con i principi dell’eco sostenibilità ambientale, promuovendo la vendita dei servizi e dei prodotti coerenti con il contesto territoriale, utilizzando il web.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.8 Applicare i principi essenziali dell’eco sostenibilità ambientale per eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti per la realizzazione di offerte turistiche.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	cOMPETENZE CHIAVE europee PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE

	COMPETENZA ALFABETICA FUNZIONALE – COMPETENZA MULTILINGUISTICA – COMPETENZA DIGITALE – COMPETENZA IN SCIENZE, TECNOLOGIE E INGEGNERIA

	N.7 COMPETENZA DI RIFERIMENTO: Individuare e utilizzare le moderne forme di comunicazione visiva e multimediale, anche con riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici della comunicazione in rete.

	Competenza intermedia del Biennio (Allegato A delle Linee Guida)
n.7 Identificare le forme di comunicazione e utilizzare le informazioni per produrre semplici testi multimediali in contesti strutturati, sia in italiano sia nelle lingue straniere oggetto di studio, verificando l’attendibilità delle fonti.

	ASSE DEI LINGUAGGI 

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	ASSE SCIENTIFICO-TECNOLOGICO 

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	Raccordo con le competenze di indirizzo:

n.1 Utilizzare tecniche tradizionali e innovative di lavorazione, di organizzazione, di commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico-alberghiera, promuovendo le nuove tendenze alimentari ed enogastronomiche.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.1 Applicare tecniche di base di lavorazione, organizzazione e commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico- alberghiera, secondo criteri prestabiliti, in contesti strutturati e sotto diretta supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.2 Supportare la pianificazione e la gestione dei processi di approvvigionamento, di produzione e di vendita in un’ottica di qualità e di sviluppo della cultura dell’innovazione.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.2 Applicare procedure standard di gestione dei processi di approvvigionamento, di produzione e di vendita di prodotti e servizi di filiera in contesti strutturati e noti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.4 Predisporre prodotti, servizi e menù coerenti con il contesto e le esigenze della clientela (anche in relazione a specifici regimi dietetici e stili alimentari), perseguendo obiettivi di qualità, redditività e favorendo la diffusione di abitudini e stili di vita sostenibili e equilibrati.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.4 Applicare procedure di base per la predisposizione di prodotti e servizi in contesti strutturati e sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.6 Curare tutte le fasi del ciclo cliente nel contesto professionale, applicando le tecniche di comunicazione più idonee ed efficaci nel rispetto delle diverse culture, delle prescrizioni religiose e delle specifiche esigenze dietetiche.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.6 Applicare procedure di base per la cura del ciclo cliente in contesti strutturati e sotto supervisione, adottando idonee tecniche di comunicazione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.7 Progettare, anche con tecnologie digitali, eventi enogastronomici e culturali che valorizzino il patrimonio delle tradizioni e delle tipicità locali, nazionali anche in contesti internazionali per la promozione del Made in Italy.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.7 Eseguire compiti semplici per la realizzazione di eventi enogastronomici e culturali in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.8 Realizzare pacchetti di offerta turistica integrata con i principi dell’eco sostenibilità ambientale, promuovendo la vendita dei servizi e dei prodotti coerenti con il contesto territoriale, utilizzando il web.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.8 Applicare i principi essenziali dell’eco sostenibilità ambientale per eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti per la realizzazione di offerte turistiche.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.9 Gestire tutte le fasi del ciclo cliente applicando le più idonee tecniche professionali di Hospitality Management, rapportandosi con le altre aree aziendali, in un’ottica di comunicazione ed efficienza aziendale.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n. 9 Eseguire compiti semplici di comunicazione professionale con il cliente, sotto supervisione, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti di Hospitality Management, assicurando la conformità delle attività svolte.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.11 Contribuire alle strategie di Destination Marketing attraverso la promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni, per veicolare un’immagine riconoscibile e rappresentativa del territorio.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.11 Eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti, di promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni del territorio di appartenenza.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	cOMPETENZE CHIAVE europee PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE 

	COMPETENZA MATEMATICA E COMPETENZA IN SCIENZE, TECNOLOGIE E INGEGNERIA

	N.8 COMPETENZA DI RIFERIMENTO: Utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attività di studio, ricerca e approfondimento

	Competenza intermedia del Biennio (Allegato A delle Linee Guida)
n.8 Utilizzare i principali dispositivi individuali e servizi di rete nell’ambito della vita quotidiana e in contesti di studio circoscritti rispettando le norme in materia di sicurezza e privacy.

	ASSE MATEMATICO

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	ASSE SCIENTIFICO-TECNOLOGICO 

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	Raccordo con le competenze di indirizzo:

n.1 Utilizzare tecniche tradizionali e innovative di lavorazione, di organizzazione, di commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico-alberghiera, promuovendo le nuove tendenze alimentari ed enogastronomiche.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.1 Applicare tecniche di base di lavorazione, organizzazione e commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico-alberghiera, secondo criteri prestabiliti, in contesti strutturati e sotto diretta supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.2 Supportare la pianificazione e la gestione dei processi di approvvigionamento, di produzione e di vendita in un’ottica di qualità e di sviluppo della cultura dell’innovazione.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.2 Applicare procedure standard di gestione dei processi di approvvigionamento, di produzione e di vendita di prodotti e servizi di filiera in contesti strutturati e noti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.3 Applicare correttamente il sistema HACCP, la normativa sulla sicurezza e sulla salute nei luoghi di lavoro.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.3 Applicare procedure di base relative all’igiene e alla sicurezza, in contesti strutturati e sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.4 Predisporre prodotti, servizi e menù coerenti con il contesto e le esigenze della clientela (anche in relazione a specifici regimi dietetici e stili alimentari), perseguendo obiettivi di qualità, redditività e favorendo la diffusione di abitudini e stili di vita sostenibili e equilibrati.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.4 Applicare procedure di base per la predisposizione di prodotti e servizi in contesti strutturati e sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.5 Valorizzare l’elaborazione e la presentazione di prodotti dolciari e di panificazione locali, nazionali e internazionali utilizzando tecniche tradizionali e innovative.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.5 Applicare procedure di base di elaborazione di prodotti dolciari e di panificazione in contesti strutturati e noti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.6 Curare tutte le fasi del ciclo cliente nel contesto professionale, applicando le tecniche di comunicazione più idonee ed efficaci nel rispetto delle diverse culture, delle prescrizioni religiose e delle specifiche esigenze dietetiche.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.6 Applicare procedure di base per la cura del ciclo cliente in contesti strutturati e sotto supervisione, adottando idonee tecniche di comunicazione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.7 Progettare, anche con tecnologie digitali, eventi enogastronomici e culturali che valorizzino il patrimonio delle tradizioni e delle tipicità locali, nazionali anche in contesti internazionali per la promozione del Made in Italy.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.7 Eseguire compiti semplici per la realizzazione di eventi enogastronomici e culturali in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.8 Realizzare pacchetti di offerta turistica integrata con i principi dell’eco sostenibilità ambientale, promuovendo la vendita dei servizi e dei prodotti coerenti con il contesto territoriale, utilizzando il web.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.8 Applicare i principi essenziali dell’eco sostenibilità ambientale per eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti per la realizzazione di offerte turistiche.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.9 Gestire tutte le fasi del ciclo cliente applicando le più idonee tecniche professionali di Hospitality Management, rapportandosi con le altre aree aziendali, in un’ottica di comunicazione ed efficienza aziendale.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n. 9 Eseguire compiti semplici di comunicazione professionale con il cliente, sotto supervisione, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti di Hospitality Management, assicurando la conformità delle attività svolte.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.10 Supportare le attività di budgeting-reporting aziendale e collaborare alla definizione delle strategie di Revenue Management, perseguendo obiettivi di redditività attraverso opportune azioni di marketing.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.10 Eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti, di budgeting-reporting aziendale sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.11 Contribuire alle strategie di Destination Marketing attraverso la promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni, per veicolare un’immagine riconoscibile e rappresentativa del territorio.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.11 Eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti, di promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni del territorio di appartenenza.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	cOMPETENZE CHIAVE europee PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE

	COMPETENZE PERSONALE, SOCIALE, CAPACITÀ DI IMPARARE A IMPARARE – COMPETENZA IN MATERIA DI CITTADINANZA – COMPETENZA IN SCIENZE, TECNOLOGIE E INGEGNERIA – COMPETENZA IN MATERIA DI CONSAPEVOLEZZA ED ESPRESSIONE CULTURALI.

	N.9 COMPETENZA DI RIFERIMENTO: Riconoscere i principali aspetti comunicativi, culturali e relazionali dell’espressività corporea ed esercitare in modo efficace la pratica sportiva per il benessere individuale e collettivo.

	Competenza intermedia del Biennio (Allegato A delle Linee Guida)
n.9 Praticare l’espressività corporea ed esercitare la pratica sportiva, in modo efficace, in situazioni note, in ambito familiare, scolastico e sociale.

	ASSE STORICO-SOCIALE  

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	ASSE SCIENTIFICO-TECNOLOGICO 

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	cOMPETENZE CHIAVE europee PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE

	COMPETENZA MATEMATICA E COMPETENZA IN SCIENZE, TECNOLOGIE E INGEGNERIA – COMPETENZE PERSONALE, SOCIALE, CAPACITÀ DI IMPARARE A IMPARARE – COMPETENZA IN MATERIA DI CITTADINANZA

	N.10 COMPETENZA DI RIFERIMENTO: Comprendere e utilizzare i principali concetti relativi all’economia all’organizzazione, allo svolgimento dei processi produttivi e dei servizi.

	Competenza intermedia del Biennio (Allegato A delle Linee Guida)
n.10 Riconoscere le principali funzioni e processi di un’organizzazione e i principi di base dell’economia.

	ASSE MATEMATICO

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	ASSE SCIENTIFICO-TECNOLOGICO 

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	ASSE STORICO-SOCIALE  

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	Raccordo con le competenze di indirizzo:

n.1 Utilizzare tecniche tradizionali e innovative di lavorazione, di organizzazione, di commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico-alberghiera, promuovendo le nuove tendenze alimentari ed enogastronomiche.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.1 Applicare tecniche di base di lavorazione, organizzazione e commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico- alberghiera, secondo criteri prestabiliti, in contesti strutturati e sotto diretta supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.2 Supportare la pianificazione e la gestione dei processi di approvvigionamento, di produzione e di vendita in un’ottica di qualità e di sviluppo della cultura dell’innovazione.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.2 Applicare procedure standard di gestione dei processi di approvvigionamento, di produzione e di vendita di prodotti e servizi di filiera in contesti strutturati e noti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.3 Applicare correttamente il sistema HACCP, la normativa sulla sicurezza e sulla salute nei luoghi di lavoro.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.3 Applicare procedure di base relative all’igiene e alla sicurezza, in contesti strutturati e sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.8 Realizzare pacchetti di offerta turistica integrata con i principi dell’eco sostenibilità ambientale, promuovendo la vendita dei servizi e dei prodotti coerenti con il contesto territoriale, utilizzando il web.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.8 Applicare i principi essenziali dell’ecosostenibilità ambientale per eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti per la realizzazione di offerte turistiche.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.9 Gestire tutte le fasi del ciclo cliente applicando le più idonee tecniche professionali di Hospitality Management, rapportandosi con le altre aree aziendali, in un’ottica di comunicazione ed efficienza aziendale.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n. 9 Eseguire compiti semplici di comunicazione professionale con il cliente, sotto supervisione, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti di Hospitality Management, assicurando la conformità delle attività svolte.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.10 Supportare le attività di budgeting-reporting aziendale e collaborare alla definizione delle strategie di Revenue Management, perseguendo obiettivi di redditività attraverso opportune azioni di marketing.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.10 Eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti, di budgeting-reporting aziendale sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.11 Contribuire alle strategie di Destination Marketing attraverso la promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni, per veicolare un’immagine riconoscibile e rappresentativa del territorio.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.11 Eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti, di promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni del territorio di appartenenza.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	cOMPETENZE CHIAVE europee PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE

	COMPETENZA IN SCIENZE, TECNOLOGIE E INGEGNERIA – COMPETENZE PERSONALE, SOCIALE, CAPACITÀ DI IMPARARE A IMPARARE – COMPETENZA IN MATERIA DI CITTADINANZA

	N.11 COMPETENZA DI RIFERIMENTO: Padroneggiare l'uso di strumenti tecnologici con particolare attenzione alla sicurezza e alla tutela della salute nei luoghi di vita e di lavoro, alla tutela della persona, dell'ambiente e del territorio.

	Competenza intermedia del Biennio (Allegato A delle Linee Guida)
n.11 Utilizzare gli strumenti tecnologici affidati avendo cura della sicurezza, della tutela della salute nei luoghi di lavoro e della dignità della persona, nel rispetto della normativa di riferimento e sotto supervisione.

	ASSE SCIENTIFICO-TECNOLOGICO 


	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	ASSE STORICO-SOCIALE  

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	Raccordo con le competenze di indirizzo:

n.3 Applicare correttamente il sistema HACCP, la normativa sulla sicurezza e sulla salute nei luoghi di lavoro.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.3 Applicare procedure di base relative all’igiene e alla sicurezza, in contesti strutturati e sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.6 Curare tutte le fasi del ciclo cliente nel contesto professionale, applicando le tecniche di comunicazione più idonee ed efficaci nel rispetto delle diverse culture, delle prescrizioni religiose e delle specifiche esigenze dietetiche.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.6 Applicare procedure di base per la cura del ciclo cliente in contesti strutturati e sotto supervisione, adottando idonee tecniche di comunicazione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.7 Progettare, anche con tecnologie digitali, eventi enogastronomici e culturali che valorizzino il patrimonio delle tradizioni e delle tipicità locali, nazionali anche in contesti internazionali per la promozione del Made in Italy.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.7 Eseguire compiti semplici per la realizzazione di eventi enogastronomici e culturali in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.8 Realizzare pacchetti di offerta turistica integrata con i principi dell’eco sostenibilità ambientale, promuovendo la vendita dei servizi e dei prodotti coerenti con il contesto territoriale, utilizzando il web.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.8 Applicare i principi essenziali dell’eco sostenibilità ambientale per eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti per la realizzazione di offerte turistiche.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.9 Gestire tutte le fasi del ciclo cliente applicando le più idonee tecniche professionali di Hospitality Management, rapportandosi con le altre aree aziendali, in un’ottica di comunicazione ed efficienza aziendale.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n. 9 Eseguire compiti semplici di comunicazione professionale con il cliente, sotto supervisione, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti di Hospitality Management, assicurando la conformità delle attività svolte.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.10 Supportare le attività di budgeting-reporting aziendale e collaborare alla definizione delle strategie di Revenue Management, perseguendo obiettivi di redditività attraverso opportune azioni di marketing.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.10 Eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti, di budgeting-reporting aziendale sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.11 Contribuire alle strategie di Destination Marketing attraverso la promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni, per veicolare un’immagine riconoscibile e rappresentativa del territorio.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.11 Eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti, di promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni del territorio di appartenenza.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	cOMPETENZE CHIAVE europee PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE

	COMPETENZA MATEMATICA – COMPETENZE PERSONALE, SOCIALE, CAPACITÀ DI IMPARARE A IMPARARE – COMPETENZA IN MATERIA DI CITTADINANZA

	N.12 COMPETENZA DI RIFERIMENTO: Utilizzare i concetti e i fondamentali strumenti degli assi culturali per comprendere la realtà ed operare in campi applicativi.

	Competenza intermedia del Biennio (Allegato A delle Linee Guida)
n.12 Utilizzare i concetti e gli strumenti fondamentali dell’asse culturale matematico per affrontare e risolvere problemi strutturati anche utilizzando strumenti e applicazioni informatiche.

	ASSE MATEMATICO

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	ASSE STORICO-SOCIALE  

	Abilità (D.M. 92 del 24/05/2018)
	Conoscenze (D.M. 92 del 24/05/2018)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	Raccordo con le competenze di indirizzo:

n.1 Utilizzare tecniche tradizionali e innovative di lavorazione, di organizzazione, di commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico-alberghiera, promuovendo le nuove tendenze alimentari ed enogastronomiche.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.1 Applicare tecniche di base di lavorazione, organizzazione e commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico- alberghiera, secondo criteri prestabiliti, in contesti strutturati e sotto diretta supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.2 Supportare la pianificazione e la gestione dei processi di approvvigionamento, di produzione e di vendita in un’ottica di qualità e di sviluppo della cultura dell’innovazione.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.2 Applicare procedure standard di gestione dei processi di approvvigionamento, di produzione e di vendita di prodotti e servizi di filiera in contesti strutturati e noti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.3 Applicare correttamente il sistema HACCP, la normativa sulla sicurezza e sulla salute nei luoghi di lavoro.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.3 Applicare procedure di base relative all’igiene e alla sicurezza, in contesti strutturati e sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.4 Predisporre prodotti, servizi e menù coerenti con il contesto e le esigenze della clientela (anche in relazione a specifici regimi dietetici e stili alimentari), perseguendo obiettivi di qualità, redditività e favorendo la diffusione di abitudini e stili di vita sostenibili e equilibrati.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.4 Applicare procedure di base per la predisposizione di prodotti e servizi in contesti strutturati e sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.5 Valorizzare l’elaborazione e la presentazione di prodotti dolciari e di panificazione locali, nazionali e internazionali utilizzando tecniche tradizionali e innovative.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.5 Applicare procedure di base di elaborazione di prodotti dolciari e di panificazione in contesti strutturati e noti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.6 Curare tutte le fasi del ciclo cliente nel contesto professionale, applicando le tecniche di comunicazione più idonee ed efficaci nel rispetto delle diverse culture, delle prescrizioni religiose e delle specifiche esigenze dietetiche.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.6 Applicare procedure di base per la cura del ciclo cliente in contesti strutturati e sotto supervisione, adottando idonee tecniche di comunicazione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.7 Progettare, anche con tecnologie digitali, eventi enogastronomici e culturali che valorizzino il patrimonio delle tradizioni e delle tipicità locali, nazionali anche in contesti internazionali per la promozione del Made in Italy.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.7 Eseguire compiti semplici per la realizzazione di eventi enogastronomici e culturali in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.8 Realizzare pacchetti di offerta turistica integrata con i principi dell’eco sostenibilità ambientale, promuovendo la vendita dei servizi e dei prodotti coerenti con il contesto territoriale, utilizzando il web.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.8 Applicare i principi essenziali dell’eco sostenibilità ambientale per eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti per la realizzazione di offerte turistiche.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.9 Gestire tutte le fasi del ciclo cliente applicando le più idonee tecniche professionali di Hospitality Management, rapportandosi con le altre aree aziendali, in un’ottica di comunicazione ed efficienza aziendale.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.9 Eseguire compiti semplici di comunicazione professionale con il cliente, sotto supervisione, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti di Hospitality Management, assicurando la conformità delle attività svolte.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.10 Supportare le attività di budgeting-reporting aziendale e collaborare alla definizione delle strategie di Revenue Management, perseguendo obiettivi di redditività attraverso opportune azioni di marketing.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.10 Eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti, di budgeting-reporting aziendale sotto supervisione.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	n.11 Contribuire alle strategie di Destination Marketing attraverso la promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni, per veicolare un’immagine riconoscibile e rappresentativa del territorio.

	Competenza Intermedia del Biennio (Allegato C delle Linee Guida)
n.11 Eseguire compiti semplici, in contesti strutturati e secondo criteri prestabiliti, di promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicità enogastronomiche, delle attrazioni, degli eventi e delle manifestazioni del territorio di appartenenza.

	Abilità (Allegato C delle LL.GG.) 
	Conoscenze (Allegato C delle LL.GG.)

	
	

	INSEGNAMENTO DELLA RELIGIONE CATTOLICA

	COMPETENZE CHIAVE europee PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE (Racc.UE 22/05/2018)

	Competenza personale, sociale e capacità di imparare a imparare – competenza in materia di cittadinanza – cOMPETENZA IN MATERIA DI CONSAPEVOLEZZA ED ESPRESSIONE CULTURALE

	24. (PRIMO BIENNIO) Costruire un’identità libera e responsabile, ponendosi domande di senso nel confronto con i contenuti del messaggio evangelico secondo la tradizione della Chiesa.

	Abilità
	Conoscenze (LL.GG. - 2012)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	25. (PRIMO BIENNIO) Valutare il contributo sempre attuale della tradizione cristiana allo sviluppo della civiltà umana, anche in dialogo con le altre tradizioni culturali e religiose.

	Abilità
	Conoscenze (LL.GG. - 2012)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	26. (PRIMO BIENNIO) Valutare la dimensione religiosa della vita umana a partire dalla conoscenza della Bibbia e della persona di Gesù Cristo riconoscendo il senso e il significato del linguaggio religioso cristiano.

	Abilità
	Conoscenze (LL.GG. 2012)

	
	

	
	Conoscenze da formulare

	
	

	COMPITO DI REALTÀ/PROVA AUTENTICA/PRODOTTO SIGNIFICATIVO (Breve descrizione) 

	

	PREREQUISITI

	

	COMPETENZE DI CITTADINANZA (Allegato 2 – D.M. 139/2007)

	Competenza personale, sociale e capacità di imparare a imparare – competenza in materia di cittadinanza – cOMPETENZA IN MATERIA DI CONSAPEVOLEZZA ED ESPRESSIONE CULTURALE

	AZIONI DI RECUPERO/POTENZIAMENTO E/O APPROFONDIMENTO

	


	TEMPO: PERIODO

	· Settembre

	· Ottobre
	· Novembre
	· Dicembre
	· Gennaio

	· Febbraio

	· Marzo
	· Aprile
	· Maggio
	

	METODI FORMATIVI (È possibile selezionare più voci)

	· Lezione frontale
	· Laboratorio
	· Debriefing
	· Dialogo formativo
	· Problem Solving

	· Metodologia CLIL
	· Alternanza
	· Project Work
	· Simulazione Virtual Lab
	· E - Learning

	· Brainstorming
	· Autoapprendimento
	· Cooperative Learning
	· Peer Tutoring
	· Flipped Classroom

	· Approccio induttivo
	· Gioco di ruoli
	· Apprendistato cognitivo
	· Approccio metacognitivo
	· Studio di caso

	· Approccio dialogico- filosofico
	· Approccio narrativo
	· Approccio dialogico filosofico
	· …
	· …

	STRUMENTI DIDATTICI (È possibile selezionare più voci)

	· Libro di testo
	· Attrezzature di laboratorio
	· simulatore
	· monografie di apparati
	· Virtual Lab

	· Dispense
	· Pubblicazioni ed E-book
	· Apparati Multimediali
	· Strumenti per calcolo elettronico
	· Cartografia tradizionale e/o elettronica

	· Mappe concettuali
	· Schemi
	· Altro ……………..
	
	

	RISORSE UMANE (Interne – esterne)

	

	SPAZI/SETTING D’APPRENDIMENTO

	· Aula
	· Laboratorio
	· Altro

	ATTIVITÀ DIDATTICHE

	

	EVENTUALI RACCORDI CON L’OFFERTA FORMATIVA DELL’ISTITUTO (Progetti, percorsi PCTO, …)

	

	VERIFICA SOMMATIVA IN ITINERE

	· Prova orale
	· Dialogo formativo
	· Prova strutturata
	· Prova semistrutturata
	· Prova in laboratorio
	· Relazione

	· Comprensione del testo
	· Saggio breve
	· Prova di simulazione
	· Soluzioni di problemi
	· Elaborazioni grafiche
	· Produzione scritta

	VERIFICA SOMMATIVA FINALE

	· Prova orale
	· Dialogo formativo
	· Prova strutturata
	· Prova semistrutturata
	· Prova in laboratorio
	· Relazione

	· Comprensione del testo
	· Saggio breve
	· Prova di simulazione
	· Soluzioni di problemi
	· Elaborazioni grafiche
	· Produzione scritta

	CRITERI E STRUMENTI DI VALUTAZIONE SOMMATIVA

	Criteri di valutazione condivisi in Dipartimento (Cfr. Tabelle di valutazione sommativa con giudizi e voti);

Strumenti: 
· Verifiche orali (interrogazioni, conversazioni guidate, dialoghi formativi); 
· Verifiche scritte: esercizi guidati di comprensione (testi a stimolo chiuso – risposta chiusa); 
· Temi su argomenti disciplinari, saggi brevi, relazioni (testi a stimolo chiuso – risposta aperta); 
· Testi liberi (stimolo aperto – risposta aperta); 
· Test (strutturati e semistrutturati: risposta chiusa, multipla, a doppia entrata, a completamento);

· Problemi a percorso obbligato, risoluzione di calcoli matematici (aritmetici, algebrici e geometrici);

· Verifiche pratiche laboratoriali (meccaniche, elettriche, elettroniche e digitali).

	VERIFICA FORMATIVA IN ITINERE E FINALE

	Valutazione dei processi di apprendimento attivati e delle competenze mobilitate per l’elaborazione dei prodotti significativi riferiti a ciascun Asse culturale.

	CRITERI E STRUMENTI DI VALUTAZIONE FORMATIVA

	RUBRICHE VALUTATIVE DI PROCESSO 
1. relative alle competenze di Riferimento (Area generale)

2. relative alle competenze di Indirizzo 

3. relative alle competenze di Cittadinanza 

	RUBRICHE VALUTATIVE DI PRODOTTO: 

A. DIMENSIONE DI OSSERVAZIONE: LINGUAGGIO E COMUNICAZIONE
· CRITERIO: Utilizzo del linguaggio tecnico specifico
· CRITERIO: Efficacia comunicativa rispetto al target di riferimento
· CRITERIO: Utilizzo di tipologie testuali specifiche
B. DIMENSIONE DI OSSERVAZIONE: CORRETTEZZA, PRECISIONE E FUNZIONALITÀ

· CRITERIO: Correttezza, completezza
· CRITERIO: Precisione, funzionalità ed efficacia

	AUTOBIOGRAFIA COGNITIVA (NARRAZIONE COGNITIVA)

A. CAPACITÀ DI DESCRIVERE I PROPRI PROCESSI MENTALI

B. CONSAPEVOLEZZA DELLE PROPRIE SCELTE

C. CAPACITÀ DI CORREGGERSI AUTONOMAMENTE

D. CAPACITÀ AUTOVALUTATIVA


PIANO DI LAVORO UdA
	Compito significativo e prodotti:

	Per “consegna” si intende il documento che l’équipe dei docenti/formatori definisce in relazione alle preliminari fasi di problematizzazione e di co-costruzione con gli studenti, sulla cui base essi si attivano realizzando il prodotto nei tempi e nei modi definiti, tenendo presente anche i criteri di valutazione.

NOTE:

Il linguaggio deve essere accessibile, comprensibile, semplice e concreto. L’UdA prevede dei compiti/problema che per certi versi sono “oltremisura” ovvero richiedono agli studenti competenze e loro articolazioni (conoscenze, abilità, capacità) che ancora non possiedono, ma che possono acquisire autonomamente. Ciò in forza della potenzialità del metodo laboratoriale che porta alla scoperta e dalla conquista personale del sapere. L’UdA mette in moto processi di apprendimento che non debbono solo rifluire nel “prodotto”, ma fornire spunti ed agganci per una ripresa dei contenuti attraverso la riflessione, l’esposizione, il consolidamento di quanto appreso.



	Disciplina/e: 

	Classe:


SPECIFICAZIONE DELLE FASI 
	Fasi/Titolo
	Che cosa fanno gli studenti
	Che cosa fa il docente/docenti
	Esiti/Prodotti intermedi
	Tempi
	Evidenze per la valutazione
	Strumenti per la verifica/valutazione 

	
	
	
	
	
	
	

	1

………...
	
	
	
	
	
	

	2

………..
	
	
	
	
	
	

	3

………...
	
	
	
	
	
	

	4

………….
	
	
	
	
	
	


DIAGRAMMA DI GANTT
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